


COMPANY PROFILE

No hacemos software por
hacerlo.
Creamos herramientas que eliminan fricción, reducen tareas manuales y
convierten la tecnología en crecimiento operativo y comercial.

01
Cada proceso
repetitivo es una
oportunidad para
automatizar. Cada
dato disperso es una
oportunidad para
ordenar. Cada
conversación con un
cliente es una
oportunidad para
vender mejor.
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PROBLEMAS QUE RESOLVEMOS

Procesos manuales, datos dispersos y
ventas sin seguimiento frenan el
crecimiento.

Procesos manuales
Tareas repetitivas que consumen tiempo y
aumentan errores.

Datos dispersos
Información en chats, correos, hojas y
sistemas que no conversan.

Ventas sin seguimiento
Prospectos que se enfrían por falta de
atención inmediata.

Operación no escalable
La empresa crece, pero los procesos no
soportan el volumen.

Infraestructura débil
Sistemas sin monitoreo, respaldo, seguridad o
capacidad de crecimiento.

Sin visibilidad
Gerencias sin dashboards ni indicadores
confiables.
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PROPUESTA DE VALOR

Analizamos. Diseñamos.
Construimos. Optimizamos.
Mivra acompaña a cada cliente desde el entendimiento profundo del negocio hasta la
implementación técnica, capacitación y mejora continua.

01

Descubrir

02

Diseñar

03

Desarrollar

04

Integrar

05

Escalar
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DESARROLLO DE SOFTWARE

Software diseñado para la
operación real de tu empresa.
Construimos productos y sistemas empresariales a medida: plataformas web, paneles
administrativos, CRM, ERP, inventarios, logística, SaaS y soluciones internas.

Arquitectura escalable

UX enfocada en productividad

Integraciones vía API

Paneles administrativos

Datos centralizados

Mivra Operations
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AUTOMATIZACIÓN

Menos tareas repetitivas.
Más operación inteligente.
Sistematizamos procesos manuales para que la información fluya entre personas,
sistemas, clientes y decisiones sin depender de pasos innecesarios.

Procesos más rápidos

Menos errores humanos

Trazabilidad

Integración con sistemas existentes

Antes

WhatsApp

Excel

Correo

Duplicados

Demoras

Después

Bot IA

CRM

ERP

Inventario

Seguimiento
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CHATBOTS INTELIGENTES

Bots de ventas que guían,
califican y convierten.
Diseñamos flujos conversacionales para WhatsApp y web que atienden clientes,
capturan leads, resuelven dudas, generan cotizaciones, conectan con CRM y empujan al
usuario hacia una acción comercial.

Atención 24/7

Calificación de leads

Cotizaciones

Integración CRM

Flujos de cierre

Escalamiento humano

Mivra Sales Bot
Cliente
Hola, quiero información.

Bot IA
Perfecto. ¿Qué servicio necesitas?

Cliente
Un sistema para ventas.

Bot IA
Te puedo cotizar y agendar.
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CONSULTORÍA TECNOLÓGICA

Dirección tecnológica con
criterio
y visión de crecimiento.
Acompañamos a las empresas en diagnóstico, arquitectura, selección de tecnologías,
modernización de sistemas e implementación de soluciones escalables.

Diagnóstico: entendemos el negocio y sus cuellos de botella.

Arquitectura: diseñamos el camino técnico correcto.

Implementación: llevamos la estrategia a producción.

Optimización: medimos, ajustamos y escalamos.

Mivra Operations
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INFRAESTRUCTURA

Base técnica segura, estable y
preparada para crecer.
Implementamos servidores, nube, redes, seguridad, respaldos, monitoreo, alta
disponibilidad y despliegues preparados para escalar.

Servidores y cloud

Redes y seguridad

Respaldos y continuidad

Monitoreo y alertas

Escalabilidad

Mivra Operations
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STACK TECNOLÓGICO

Tecnologías modernas para
construir productos sólidos.
Seleccionamos tecnologías de acuerdo con cada proyecto, priorizando estabilidad, seguridad,
escalabilidad y velocidad de implementación.

React Next.js Node.js PHP

PostgreSQL Docker Linux OpenAI

n8n APIs Cloud Security
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SEGURIDAD Y ESCALABILIDAD

Pensamos más allá del
lanzamiento.
Una solución tecnológica debe ser segura, medible, mantenible y preparada para crecer
con el negocio.

Seguridad
Buenas prácticas, accesos, respaldos y control.

Escalabilidad
Arquitecturas preparadas para más usuarios y
datos.

Mantenibilidad
Código y documentación pensados para
evolucionar.

Visibilidad
Métricas, dashboards y trazabilidad operativa.
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Construyamos tecnología que mueva tu empresa.

Mivra - Company Profile

www.mivra.com.co  •  info@mivra.com.co  •  gerencia@mivra.com.co

AV Cra 9 #113-52, Torres Unidas 2, OFC 1501 - Bogotá, Colombia
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